Olavarria, 02 SET 2010
RES.C.A.FAC.ING.N° 161/10

VISTO
El Proyecto de creacidén de la carrera “Licenciatura en
Logistica Integral” presentado por Decanato de la
Facultad de 1Ingenieria de la Universidad Nacional del
Centro de la Provincia de Buenos, Vy;

CONSIDERANDO
Que la propuesta contempla que la carrera “Licenciatura en
Logistica Integral” se implemente con el titulo
intermedio “Técnico Universitario en Logistica Integral”;
Que se trata de una carrera estratégica para la zona de
influencia de la Unidad de Ensefilanza Universitaria
Quequén;
Que la carrera se propone que Sea desarrollada en dicha
Unidad, por 1las caracteristicas regionales vy demandas
existentes en esta disciplina;
Que la propuesta se ha estructurado sobre la base de las

potencialidades académico-cientificas y de la
optimizacidén de los recursos humanos y materiales de la
Universidad;

Que la propuesta se generd y tratd en profundidad en el
seno de la Facultad de Ingenieria, donde se consultaron
fuentes, tales como Planes de estudios hombélogos en otras
Universidades Nacionales e Internacionales y expertos en
la temédtica;

Que el proyecto fue evaluado por 1los miembros de la
Comisién Interfacultades y por diversos actores
involucrados con ella;

Que 1los datos generales, el perfil del egresado, 1los
alcances del titulo y -caracteristicas generales de la
carrera, dan origen al denominado Plan de Estudio 2011/,
Que el Consejo Académico en su reunidén plenaria del dia
01/09/10 aprueba por unanimidad el Proyecto;

POR TODO ELLO
En uso de las atribuciones conferidas por el Estatuto de
la Universidad, aprobado por Resolucidén Ministerial
N°2672/84 y modificado por la Honorable Asamblea
Universitaria;

EL CONSEJO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES



RESUELVE

Articulo 1°: Aprobar ad-referendum del Consejo Superior de la
UNCPBA la creacién de la carrera “Licenciatura en Logistica
Integral” y su titulo intermedio “Tecnicatura Universitaria en
Logistica Integral”, cuyo Plan de Estudio, como Anexo de nueve
(9) folios forma parte de la presente resoluciédn.

Articulo 2°: Comuniquese, notifiquese, registrese y archivese.
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Anexo I

LICENCIATURA EN LOGISTICA INTEGRAL
TECNICATURA UNIVERSITARIA EN LOGISTICA INTEGRAL

1. TITULO DE GRADO

1.1. Datos generales
1.1.1. Nombre de la carrera;: LICENCIATURA EN LOGISTICA INTEGRAL
1.1.2. Modalidad: Presencial
1.1.3. Nivel: Grado
1.1.4. Duracién: Cuatro afios

1.2. Perfil

El Licenciado en Logistica Integral tendra una formacion académica y técnica que le permitira,
asumiendo un compromiso ético y de responsabilidad social en el ejercicio de su profesion, aplicar
conceptos y capacidades para desempefiarse en el campo de conocimientos concernientes a:

« Analizar, orientar y definir la cadena logistica en los sectores industriales, de distribucion y de
servicios.

« Disefiar, implantar nuevos sistemas y gestionar integralmente, aplicando y adaptando las nuevas
tecnologias, las relaciones logisticas entre proveedores, empresas, operadores logisticos, clientes y
consumidores finales.

« Asesorar y asistir, desde un enfoque técnico de la tematica, en la definicion de la estructura y la
fijacion de las estrategias organizacionales.

« Gestionar la logistica de forma integrada.

« Desarrollar habilidades directivas de relacién que propicien la cooperacion y trabajo en equipo, y
aportar herramientas Utiles para una mejor gestion del tiempo y la organizacion del trabajo en el area de
logistica.

« Planificar y dirigir los procesos de definicion, desarrollo e implementacion de los sistemas actuales
gue definen la competitividad logistica del territorio, ya sea en el &mbito macro relacionado con el
comercio transfronteras (Logistica del Comercio Exterior) como en el micro, relacionado con el contexto
urbano (Logistica Urbana).

1.3. Alcances del titulo

El Licenciado en Logistica Integral es un profesional formado y capacitado para:
Asesorar y asistir técnicamente, desde la logistica, sobre:
La definicién de la estructura y la fijacion de las estrategias organizacionales.
La seleccion y el disefio de los subsistemas de la organizacion.
El disefio del subsistema juridico que enmarca las actividades logisticas.
La valoracion de organizaciones y sistemas.
La definicién de los sistemas de administracion de los recursos humanos relacionados con el
area logistica.
o Estudiar, planificar, organizar, modificar, transformar y dirigir los procesos de definicion,
desarrollo, implementacion, mantenimiento y control de:
o Las politicas y la gestién logistica integral.
o Los sistemas de informacion y catalogacion.
o Sistemas y redes logisticas.

O O O O O e

ResCAFI161-10 (1)



Proyectos logisticos integrales.
Proyectos de investigacién y desarrollo en el area logistica.
Redes de transporte uni e intermodal de alcance nacional e internacional.
Sistemas de abastecimiento y distribucion.
Programas de calidad y prevencién del impacto ambiental.
La estructura y funciones del area logistica.
Representar a la organizacién ante organismos publicos y privados en temas relacionados con su
perfil profesional.
e Realizar arbitrajes, peritajes, emitir opiniones y dictimenes sobre temas de su competencia.
e Asumir un compromiso ético y de responsabilidad social en el ejercicio de su profesion.

® O OO0 O OO

2. TITULO DE PREGRADO

2.1. Datos generales
2.1.1. Nombre de la carrera; TECNICO UNIVERSITARIO EN LOGISTICA INTEGRAL
2.1.2. Modalidad: Presencial
2.1.3. Nivel: Pregrado
2.1.4. Duracion: Tres afos

2.2. Perfil

El Técnico Universitario en Logistica Integral debe es un profesional técnico superior con formacién
tedrico-practica general, lo suficientemente amplia para la adquisicién de actitudes y capacidades
acordes a la exigente demanda actual.

El titulo habilita para desempefiarse en los sectores industriales, de distribucion y de servicios, asi
como en instituciones municipales, provinciales, nacionales y privadas, bajo la supervision de un
Director Técnico. Es un profesional que, con una fuerte formacion basica, esta capacitado
técnicamente y dotado de aptitudes para desempefiarse como mandos medios en organizaciones
empresariales.

Sus competencias técnico-profesionales para la resolucién de problemas de logistica, le posibilitaran
desarrollar actividades de:

« Aplicacién de conceptos, nuevas tecnologias y procedimientos mateméaticos e informaticos a la
resolucién de problemas logisticos; por ejemplo, localizaciéon de instalaciones, layout, almacenes,
gestion del transporte, ruteo de vehiculos, gestion de stocks, compras y gestion de proveedores.

« Cooperacién técnica en la formulacion y evaluacion de proyectos logisticos en el ambito
empresarial y de las instituciones gubernamentales.

« Operacion de procesos y recursos fisicos y humanos vinculados con la gestion de la cadena
logistica, en el marco de las normativas relacionadas con la seguridad e higiene laboral, calidad y
respeto al medio ambiente.

Ademas desarrollar4 actitud critica en la adquisicion y aprovechamiento de los conocimientos
vinculados con la tematica y valorara la importancia de la integracion social del profesional en el
sistema productivo.

2.3. Alcances
El titulo intermedio de Técnico Universitario en Logistica Integral es un profesional formado y

capacitado para:
e  Asistir al nivel gerencial en la toma de decisiones relacionadas con la logistica integral.
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e  Supervisar y operar sistemas del area de logistica, tales como, sistemas de abastecimiento, de
almacenes y/o centros de distribucién, de transporte, de informacion y catalogacion y de la operatoria
del comercio nacional e internacional.

e Participar en planes especiales de comunicacion institucional, calidad de vida laboral y cambio
organizacional.

3. ESTRUCTURA CURRICULAR

3.1. LICENCIATURA EN LOGISTICA INTEGRAL

3.1.1. Duracién de la Licenciatura en Logistica Integral

El titulo Licenciado en Logistica Integral se obtiene luego de ocho cuatrimestres, cuatro afios, con un
total estimado de 2650 horas, conformadas por 2400 horas correspondientes a la acreditacion de
asignaturas obligatorias y 250 horas al desarrollo de la Tesis de Licenciatura.

3.1.2. Asignaturas Humanisticas Electivas para los Licenciados

Se podran reconocer como Asignaturas Humanisticas Electivas, cursos Universitarios o actividades
curriculares pertenecientes a alguna carrera de grado que se desarrolla en la UNCPBA y que el
alumno propondra al Coordinador o Director de la carrera, quien evaluara la pertinencia de la misma.

3.1.3. Requisitos necesarios para el cumplimiento del Plan de Estudios de Licenciatura

3.1.3.1. TESIS DE LICENCIATURA

El alumno debera realizar y aprobar una Tesis de Licenciatura, para cuyo desarrollo tendra 250 horas.
Debera presentar, una vez cumplidos los requisitos de correlatividades exigidos, tutor y proyecto de
trabajo al Coordinador o Director de la carrera para su aprobacion.

Se considera a la Tesis de Licenciatura a una actividad personal, de cumplimiento obligatorio dentro de
la curricula de la carrera de Licenciatura en Logistica Integral. Tiene por objetivo agudizar la capacidad
de andlisis critico, expandir la creatividad y el espiritu innovador del alumno, con el fin integrar los
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera e incentivarlos en su desempefio como futuro
profesional.

3.1.3.2. IDIOMA

El alumno deberé aprobar un examen de suficiencia de idioma de Inglés, antes de comenzar a cursar
asignaturas del cuarto afio.

3.2. TECNICATURA UNIVERSITARIA EN LOGISTICA INTEGRAL

3.2.1. Duracién de la Tecnicatura Universitaria en Logistica Integral

El titulo intermedio Técnico Universitario en Logistica Integral se obtiene luego de seis cuatrimestres,
con un total estimado de 2070 horas, correspondientes 1920 horas a la acreditacion de asignaturas y
150 horas al Trabajo Final de Tecnicatura.

3.2.2. Asignaturas Obligatorias
El alumno debera aprobar 23 asignaturas obligatorias del plan de estudio, correspondientes a los
seis primeros cuatrimestres de la carrera.
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3.2.3. Requisitos necesarios para el cumplimiento del Plan de Estudios de Tecnicatura

3.2.3.1. TRABAJO FINAL DE TECNICATURA
El alumno debera realizar y aprobar un Trabajo Final de carrera, equivalente a una carga horaria de
150 horas, de acuerdo a la reglamentacion que se dicte a tal efecto.
Para presentar la propuesta de desarrollo del Proyecto de Trabajo Final, se debera tener:

1) Aprobadas, todas las asignaturas del primer afio del plan de estudio.

2) Cursadas, todas las asignaturas del segundo afio del plan de estudio.
Una vez cumplidos los requisitos de correlatividades exigidos, debera presentar, tutor y proyecto de
trabajo al Coordinador o Director para su aprobacion.

3.3. PLAN DE ESTUDIO GENERAL

3.3.1. Organizacién del Plan de estudio, asignaciones horarias totales y semanales, régimen de
cursado (cuatrimestral), correlativas.

A AR B, |

1 1 | B1.O Algebra y Geometria Analitica 150 10 ) L

1 1 | L1.0 Introducci6n a la Logistica 90 6 ¢ A

1 1 | L2.0 Economia de la Empresa 90 6 - :

1 2 | B2.0 Anélisis Matemético | 150 10 - L

1 2 | L3.0 | Organizacion y gestion de empresas 90 6 L2.0 .

1 2 | L40 Ciencia de la computacién 90 6 B1.0 -

2 1 L5.0 | Gestion de la cadena de suministro | 120 8 L2.0 L1.0

2 1 | L6.0 Probabilidad y estadistica 60 4 B2.0 B1.0

2 1 L7.0 Logistica | 90 6 L3.0 L1.0

2 1 L8.0 | Transportes | (Terrestre e Intermodal) 90 6 L3.0 L1.0

2 2 L9.0 Investigacion de Operaciones 60 4 1L6.0 L4.0

Economia del transporte y costos

2 2 |L10.0 logisticos 90 6 L5.0/L7.0 L2.0

2 2 |L11.0 Logistica Il 90 6 L5.0/L7.0 L3.0

2 2 |L12.0 Planificacion del Transporte 90 6 L8.0 L3.0

3 1 | L13.0| Competitividad Logistica Territorial 60 4 L11.0 L5.0/L7.0

3 1 |L14.0 Terminales portuarias 120 8 L11.0 L5.0/L8.0

3 1 |L15.0 Gestion de la calidad 45 3 L10.0 L5.0

3 1 |L16.0 Transportes |l (Maritimo y fluvial) 90 6 L8.0 L3.0

Tecnologias de la Informacion y las

S B Rl Comunicaciones | o 3 L9.0 L4.0/L6.0

3 2 | L18.0 | Gestion de los recursos humanos 45 3 L15.0 L9.0
L19.0 Marketing 45 3 L15.0 L12.0

3 > | L1200 Seguridad, salud Of:upacional y medio 60 . 100 ]

ambiente '
3 2 | L21.0 |Gestion de la cadena de suministros Il 60 4 LlO-O/tii-%/LB-O/ L5.0
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Acreditadas las asignaturas precedentes el alumno podra acceder al titulo de Técnico Universitario en Logistica
Integral, aprobando un Trabajo Final de Tecnicatura (L29.0).

4 1 |L22.0 Evaluacion de Proyectos 120 8 L17.0 L13.0/L15.0/L30.0
4 1 |L23.0 Metodologia de la investigacion 45 3 1°y 2° afio L15.0/L30.0

4 1 | L24.0 | Legislaciony préacticas aduaneras 45 3 L14.0/L18.0 L15.0/L30.0

4 1 |L25.0 Humanistica Electiva 45 3 - L30.0

4 2 |L26.0 Comercio Exterior 90 6 L14.0/L19.0 L15.0/L30.0

4 2 | L27.0 Logistica Estratégica 90 6 L17.0/L22.0 L30.0

Tecnologias de la Informacién y las
A Comunicaciones I o 3 i L17.0/L30.0

OTROS REQUISITOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ESTUDIO

Cadigo Requisito Observaciones
Trabajo final de la

L29.0 . El alumno debera realizar y aprobar un Trabajo Final, equivalente a 150 horas.
Tecnicatura
: Se debera aprobar un examen de traduccion de textos técnicos en idioma inglés
L.30.0 Idioma . i
antes de comenzar a cursar las asignaturas de cuarto afio.
El alumno debera aprobar una Tesis de Licenciatura, equivalente a 250 horas.
Para presentar el proyecto de tesis deberd tener aprobadas todas las
. ] . asignaturas hasta el primer cuatrimestre de tercer afio y cursada Metodologia
L31.0 Tesis de Licenciatura

de la Investigacion.

Para presentar para su evaluacion la Tesis, debera tener aprobadas el total de

las asignaturas del plan de estudio.

Para rendir examen final de una asignatura, deberan estar aprobadas todas las correlativas, incluso los que figuran
como cursadas en el presente Plan de Estudios.

3.3.2. CONTENIDOS MINIMOS

B1.0- ALGEBRA Y GEOMETRIA ANALITICA

Conjuntos. Relaciones. Combinatoria. Calculo Vectorial. Geometria lineal. Numeros Complejos.
Polinomios y ecuaciones. Matrices y determinantes. Nociones de tensores. Sistemas de ecuaciones
lineales. Coénicas y cuadricas. Espacios vectoriales. Transformaciones lineales. Autovalores y
Autovectores.

L1.0- INTRODUCCION A LA LOGISTICA

Logistica Empresarial: Impulsores del desarrollo de la logistica. Actividades logisticas claves y de
soporte. Enfoque sistémico de los sistemas logisticos. Logistica Integral. Procesos logisticos
(aprovisionamiento, produccién, almacenaje Yy distribucion). Analisis de sistemas logisticos
simplificados. Seminarios con actores locales y regionales relacionados con la logistica.

L2.0- ECONOMIA DE LA EMPRESA

La problemética econdémica. El sistema empresa. Conexion dindmica de la empresa con el mercado.
Procesamiento contable. Estados contables. Inflacion y sus causas. Inversiones de la empresa.
Financiamiento de la empresa. Rendimientos econdémicos. Costos. indices.

B2.0- ANALISIS MATEMATICO

Funciones. Limite. Continuidad. Calculo diferencial. Derivada. Aplicaciones. Calculo Integral:
Relaciones entre el calculo diferencial e integral. Aplicaciones del calculo integral. Sucesiones y
series. Series de potencia.
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L3.0- ORGANIZACION Y GESTION DE EMPRESAS

La Organizacién como sistema. Mision, vision, objetivos, politicas. La Etica en las Organizaciones.
Cultura Organizacional. Caracteristicas operacionales y organizacionales. Andlisis del entorno.
Organizacidon general. Recursos y capacidades. Innovacién y creatividad. Planificacién. Direccion.
Herramientas de direccion y gestion. Roles interpersonales. La toma de decisiones.

L4.0- CIENCIA DE LA COMPUTACION

Naturaleza y uso de la computadora. Arquitectura interna. Tipos de procesamientos. Concepto de
software. Sistemas operativos. Logica de programacion. Sistemas de informacion: concepto, clases.
Estudio de sistemas: relevamiento, andlisis, disefio e implementacion. Sistemas de decisién. Concepto
de bases de datos. Sistemas de numeracion y cédigos. Operaciones basicas con sistemas binarios.

L5.0- GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO |

SCM: Planificacién integrada de la SCM, Métrica y control de la SCM, Sistemas de informacién y
herramientas de gestion, Generacion de valor en la SCM, Respuesta Eficiente al consumidor.
Operadores Logisticos: Externalizacion de las operaciones, Prestacion de servicios de valor agregado.
Proyecciéon de demanda. Produccion: Planeacion agregada. Sistemas MRP y MRPII. Programacion y
control de la produccion, Sistemas Justo a tiempo. Aprovisionamiento y Compras.

L6.0- PROBABILIDAD Y ESTADISTICA
Estadistica Descriptiva. Probabilidad. Distribuciones discretas y continuas. Inferencia estadistica.
Regresion. Correlacion. Técnicas de muestreo. Control estadistico de proceso.

L7.0- LOGISTICA |

Localizacion de recursos e instalaciones: Concepto, Localizacion estatica y dinamica, Metodologias
basicas de localizacion. Almacenamiento: El almacén y su funcionamiento, Clasificacion de almacenes,
Equipamiento y elementos de manipulacion y transporte, Pautas de disefio de Layouts. La preparacion
de pedidos. Célculo de recursos y costos de almacenaje. Disefio de rutas de reparto: Costos asociados
al aumento del Nivel de Servicio al cliente. Aproximaciones Continuas con y sin ventanas temporales.
Trade-off entre la distribucién y gestién de stocks. Trazabilidad y control. Envase, Empaque y Embalaje:
Funcion, Elementos para el disefio y seleccién de materiales, Normas y procedimientos de manejo de
productos y lotes de productos. Logistica Inversa (LI): Procesos, Factores clave de un programa de LI,
Implicaciones de la LI para los actores de la cadena, Experiencias internacionales. e-Logistics: e-
Commerce, evolucién y perspectivas, Logistica asociada a cada modelos de negocio, Estudio de
casos.

L8.0- TRANSPORTES | (Terrestre e Intermodal)

Transporte de mercancias: Situacion actual y evolucion en Argentina y el Mercosur (modal e
intermodal), Principales problemas existentes, Marco legislativo. Transporte Automotor: Caracteristicas
del sector, Organizacién y gestion de una empresa de transporte, Mercancias peligrosas, Seleccion de
la flota (tipos de vehiculos, cargas maximas, incompatibilidades de cargas, etc.). Caracteristicas de la
infraestructura vial nacional. Transporte Ferroviario: Caracteristicas técnicas del ferrocarril y sus redes,
Concesiones ferroviarias, Oferta y demanda. Transporte Intermodal: Marco legislativo, Tecnologias
aplicadas al transporte intermodal, Rol del Transporte Aéreo en sistema intermodal. Analisis de casos.

L9.0- INVESTIGACION DE OPERACIONES

Introduccién a la investigacion de operaciones. Aplicaciones. Proyectos. Programas. Transporte. Teoria
de colas. Simulacién. Inventarios: Sistemas de inventarios, Relacién con nivel de servicio, Control de
inventarios, Gestién de inventarios con demanda independiente y dependiente, Modelos.

L10.0- ECONOMIA DEL TRANSPORTE Y COSTOS LOGISTICOS

Principios de economia del transporte. Produccién de actividades de transporte: Tecnologia del
transporte, Eficiencia y Productividad, Estimacion de funciones de produccion. Costos del transporte,
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medicion, asignacion y estimacion de costos. Demanda del transporte. Tarificacion: Tarificacion con y
sin congestion y con restricciones de capacidad, Tarifa Optima y efectos intermodales. Regulacion:
Necesidad y mecanismos, Regulacion de tarifas de acceso, Regulacién de otras variables, Costos de la
regulacion. Inversion en infraestructuras: Criterios de decision y analisis de riesgo. Externalidades en el
transporte. Estructura de los mercados de transporte: Papel del Sector Publico en los mercados de
transporte, Competencia Intramodal e Intermodal. Costos logisticos: Costeo Tradicional Vs. Modelo
ABC. Costos de stock, manipulacion y de transporte. Precio de la distribucion.

L11.0- LOGISTICA Il

Logistica Urbana: Concepto integrador, Distribucion urbana de mercancias, Operaciones urbanas,
Transporte Publico, etc. Disefio funcional de una terminal de transporte: Componentes, Layout,
Dimensionamiento, Accesos y equipamientos, Operaciones internas, Capacidad. Intercambiadores de
transporte colectivo urbano: Concepto, Estaciones de autobuses, Paradas de autobuses, tranvias, etc.
Estaciones de ferrocarril convencional. Otros equipamientos de transporte (estacionamientos urbanos,
estaciones de peaje, park-and-ride, etc.). Tipologias de Plataformas Logisticas: Necesidad y efectos
sobre el entorno urbano, Caracteristicas generales, Pautas generales de disefio de las Areas
Funcionales, Evaluacion de Impacto Ambiental de las Plataformas Logisticas, Exposicion de casos.

L12.0- PLANIFICACION DEL TRANSPORTE

Planificacion integral de una red de transporte. Accesibilidad e indicadores. Proceso de simulacion de la
demanda (UTP). Introduccion. Generacién y atraccién de viajes. Distribucion de los viajes. Reparto
modal. Asignacion de viajes. Calibracion. Desarrollo de escenarios futuros. Andlisis de casos de
distintos &mbitos de planificacion (hinterland portuario, impacto urbano, terminales de transporte de
pasajeros).

L13.0- COMPETITIVIDAD LOGISTICA TERRITORIAL

Concepto integrador. Competitividad territorial. Evaluacién del entorno logistico: agregados
macroeconémicos, oferta de infraestructura del transporte (fisica y TICs), posicionamiento respecto de
los flujos de transporte, infraestructura intermodal, sistema de transporte regional, desarrollo de la
Logistica Empresarial y la Logistica Urbana, planificacion, internacionalizacion, etc. Estudio de casos.

L14.0- TERMINALES PORTUARIAS

Sistema portuario: Tendencias, Tipos de puertos y sus funciones, Jurisdiccién y zona de influencia,
Relacion Puerto-ciudad, Legislacién y normativa. Tipos de barcos: Terminologia, Modalidades de
transporte maritimo. Organizacién y administracion de los puertos: Estructura administrativa y
econOmica, Servicios y tarifas. Clasificacion de mercancias segin su naturaleza. Las operaciones
portuarias. Terminales y tréfico. Descripcion del fendmeno de mareas maritimas: Utilizacion de la tabla
de mareas, Generacion de olas y metodologias de prediccion, Refraccién y difraccion de olas,
Corrientes maritimas. Dragados portuarios: Clasificacién, Equipos, Impacto ambiental. Clasificacion,
descripcion y pautas de disefio de obras de defensas de costas y de obras de atraque. Rios su
conocimiento para la navegacién. Planificacion portuaria. Planificacion y evaluacion de las inversiones.
Plan de calidad de terminales portuarias.

L15.0- GESTION DE LA CALIDAD

Gestion de la calidad en servicios logisticos. Fundamentos. Principios y requisitos de un sistema de
gestion de la calidad en el sector logistico; Normas 1SO. Gestién y seguimiento de procesos.
Herramientas para la mejora continua.

L16.0- TRANSPORTES II (Maritimo y fluvial)

Modos y submodos de transporte. Cargas, tipologias, caracteristicas. Transporte por agua. Economia
del transporte por agua (costos portuarios, fletes en el tramo agua, hinterland, ecuaciones generales
del transporte por agua). Transporte fluvial. Estudios de tréfico. Espacios y terminales portuarias.
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L17.0- TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACIONES |

Introduccién: definicion, breve historia de las telecomunicaciones, historia de la informatica, surgimiento
de la PC. Hardware y software. Conceptos de redes. Internet. Telecomunicaciones. Servicios: correo
electrénico, comercio electrénico, plataformas especificas, otros. Sistemas de informacién: programas
y sistemas operativos, sistemas integrados de gestion, sistemas de telecomunicacién, intercambio de
informacion a nivel de empresas. Nuevas tendencias: las redes sociales, su concepcién e impacto en la
sociedad y en los sistemas logisticos.

L18.0- GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

Recursos humanos para servicios logisticos. Conceptualizacion de la organizacién. Cambio
organizacional. Evolucién. Gestién y formacion de recursos humanos. Funciones. Teoria sobre la
motivacion. Liderazgo. Direcciéon. Conceptos de seguridad y salud ocupacional.

L19.0- MARKETING

Conceptos clave de Marketing. Producto, Precio, Comunicacion y Distribucion (logistica).
Logistica y su papel en la empresa, fuente de ventaja competitiva y protagonista de las politicas
de Marketing. Servicios del entorno logistico. Logistica operacional y comercial. Estrategias de
Marketing.

L20.0- SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

Legislacion vigente. Legislacion especial sobre las actividades especificas. Definicion de accidente de
trabajo y Enfermedad laboral. Seguridad Y Salud Laboral Industrial. Accidentes y enfermedades
laborales. Técnicas de prevencién de accidentes y enfermedades laborales. Investigaciones de
accidentes y enfermedades laborales. Gestion de la seguridad. Seguridad ambiental. Medio Ambiente.
Riesgos: Mecénicos, eléctricos, de incendios, fisicos, quimicos, ergonémicos Yy biolégicos. Ambientes
laborales. Toxicologia.

L21.0- GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS Il

Estudio y solucion de casos en los cuales se aborda la gestion de la Cadena de Suministro de forma
integradora, teniendo en cuenta el conjunto de actividades, no directamente ligadas a las logisticas, que
incorpora el concepto de SCM (RRHH, TICs, Infraestructura, Administracion, etc.).

L22.0- EVALUACION DE PROYECTOS

Proyecto. Marco conceptual de un proyecto. Estudio preliminar y estudio de factibilidad. Estudio de
mercado. PBI. Mision. Descripcion de tarea. FODA. Matriz de calificacién jerarquica. Andlisis de los
recursos. Planeamiento. Administracion de proyectos. Estimacion de tiempos y costos. Apalancamiento
operacional. Preparacion y procesamiento de la informacion. Presupuesto. Inversiones. Capital de
trabajo. Valor residual. Andlisis técnico y econdmico. Flujos de fondos. Criterios de seleccion. Periodo
de recuperacion. Tasa interna de retorno. Valor actual neto. Criterios comparados. Financiacion.
Aportes de capital y acceso al crédito. Tipos de créditos. Analisis Francés, Aleman y Americano.
Apalancamiento financiero (Leverage). Andlisis de endeudamiento. Andlisis y elaboracion de proyectos
de inversion para entidades financieras. Riesgos e incertidumbre. Métodos de evaluacién. Analisis de
rentabilidad. Andlisis de sensibilidad. Seleccién de inversiones en ambiente de riesgo. Analisis de
simulacion. Correlaciones.

L23.0- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Métodos deductivos y probabilisticos. Fases de una investigacion: delimitacion del marco tedrico,
elaboracion de hipotesis de trabajo. Disefio de la investigacion: eleccion del tipo de prueba, recoleccion
de datos. Andlisis de los resultados. Elementos basicos para la elaboracion de un informe de
investigacion.

L24.0- LEGISLACION Y PRACTICAS ADUANERAS
Cdédigo aduanero. Contratos especiales. Sujetos. Control. Verificaciéon de las mercancias.
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Importacién y exportacion: disposiciones, prohibiciones y normativa. Impuesto. Tributos. Régimen de
tramitacién contencioso, administrativo y judicial.

L26.0- COMERCIO EXTERIOR

Comercio exterior como herramienta. Globalizacion y cultura. Introduccién al comercio exterior, la vision
del comercio exterior desde Argentina. Exportacién e importacién. Motivaciones proactivas y reactivas.
Secuencia de una operacion de exportacion y de importacion. Terminologia del Comercio Internacional.
Introduccién a la mercadotecnia internacional para la selecciébn de mercados. Investigacion de
mercados. Investigacion secundaria y primaria. El proceso de seleccion del mercado a desarrollar. La
matriz de seleccién. Evaluacion de las caracteristicas actuales y potenciales. Estrategias de precios.
Ambiente financiero internacional. Tipos de cambio. Su influencia en los negocios internacionales.
Precios internacionales. Cotizacién internacional. Elaboracién. Componentes. Parametros. Seguros y
medios de pago bancarios. Operatoria bancaria y financiera. Crédito documentario. Cobranza de
documentos comerciales internacionales. Orden de pago. Tareas tipicas de una orden de pago de
exportacion. Tareas tipicas de una transferencia al exterior.

L27.0- LOGISTICA ESTRATEGICA

Introduccién. Plan Estratégico en Logistica: Formulacion de un plan, estructura principal y pasos a
seguir, Estrategias logisticas corporativas. Benchmarking logistico: Conceptos y evolucién,
Establecimiento de indices de desempefio, Recomendaciones metodoldgicas para el benchmarking de
procesos logisticos (disefio del modelo integral de factores, identificacion de variables de desempefio,
andlisis del desempefio propio, seleccion y comparacion con las mejores compafiias en su clase,
programas y acciones de mejora, implantacion, monitoreo y recalibracién), Andlisis de casos.
Subcontratacion de servicios logisticos: planificacion y puesta en practica de un proceso de
Outsourcing, Seleccion del Operador Logistico, Estructura y contenido del contrato, Seguimiento y
control de las operaciones, Analisis de casos.

L28.0- TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES I

TICs aplicadas a la logistica: Planificacion de recursos: ERP (Enterprise Resource Planning).
Seguimiento y trazabilidad y gestioén de almacenes: GIS (Geographic Information System), GPS (Global
Positioning System), RF (Radio Frequency), RFID (Radio Frequency IDentification), Cédigo de barras,
picking por voz (Voice Picking), WMS (Warehouse Management System), etc. Inversion en TICs.

4. ORGANIZACION DE LA CARRERA

La carrera tendr4 un Coordinador o Director responsable de la misma quien, conjuntamente con la
Secretaria Académica correspondiente, arbitrara los medios para atender cuestiones académicas tales
como aprobacién del proyecto de Tesis de Licenciatura y/o de Trabajo Final de Tecnicatura,
reconocimientos, etc.
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